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En las organizaciones, las decisiones importantes
requieren disponer de toda la informacién posible,
especialmente cuando las consecuencias fienen
impacto en los resultados del negocio y en las
personas que lo hacen posible.

A pesar de la situacidon econdmica que
atravesamos, las  tendencias  demogrdficas
contindan revelando la importancia de invertir en
la identificacién y retencién de los mejores como
férmula de éxito a futuro.

Para dar respuesta a las necesidades derivadas de
este escenario, Hudson y el Centro de Estudios
Garrigues han desarrollado de manera conjunta un
Programa de Certificacién en Assessment &
Development Center. A fravés del mismo, el
participante consigue adquirir los conocimientos y
habilidades necesarias para desarrollar procesos
de evaluacién de competencias y potencial.

= Conocer los diversos enfoques y metodologias
de evaluacién que son aplicables en funcion del
objetivo y de criterios presupuestarios.

= Mejorar los resultados en la evaluacién del
comportamiento, cuya aplicabilidad es
extensible a ofros procesos de recursos humanos.

= Incrementar el rigor metodolégico en el
desarrollo de proyectos de identificacion de
potencial, tanto si llevan a cabo internamente
como a través de una empresa externa.
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El Programa se estructura en seis mdédulos que se impartirdn en viernes tarde y sdbados por la manana.
Durante el cuarto mddulo, se realiza un paréntesis en la imparticiéon tedrica para desarrollar un Assessment /
Development Center a un colectivo real. De este modo, el participante tiene la oportunidad de poner en
prdctica los conocimientos adquiridos en una situacion que no es simulada.

Los ejercicios y casos utilizados han sido desarrollados por nuestro Centro de Excelencia Europeo y su validez ha

sido contrastada a nivel internacional.

Al finalizar el Programa, se hard entrega de la certificacién a aquellos participantes que hayan demostrado
haber adquirido las habilidades de observacién, evaluacién y comunicacién que requiere la metodologia.

Profesionales que quieren desarrollar la técnica de la evaluacion de personal a través de las herramientas

utilizadas en un Assessment y Development Center.
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5 | PROGRAMA

1 Fundamentos bdsicos de la metodologia

= Las competencias como marco de evaluacion
= Fiabilidad / Validez

= Evaluadores

= Ejercicios

= Diseno

2  Observaciéon

= Indicadores de Competencias vs. Indicadores de comportamiento
= Hojas de registro
= Valoracién numérica del comportamiento

3 Ejercicios

= Dindmicas de Grupo

= Role Plays

= In-tray

= Entrevista por competencias
= Test

4 Development Center

= Desarrollo de Development Center con colectivo real

= Finalizado el Development Center se realiza la puesta en comin de
evaluadores

5 Informe y Feedback

= Integracién de Resultados
= Elaboracion de Informe
= Metodologia del Feedback

6 Certificacion

= Los participantes hacen entrega del Informe al evaluado y le
proporcionan feedback sobre los resultados del Development

= El equipo consultor hace entrega de la certificacion al participante
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FECHA Y HORARIO

El Programa tiene una duracién total de 23 horas. La
duracién de cada médulo es de 4 horas (viernes de
16:00 a 20:00 y sébado de 10:00 a 14:00 horas) a
excepcion del médulo 4 que requerird de 5 horas y
media y la jornada de cierre, en la que cada
participante dedicard 1 hora y media para dar el
feedback a la persona que ha evaluado en el
Development Center.

LUGAR DE CELEBRACION

CENTRO DE ESTUDIOS GARRIGUES
Paseo de Recoletos, 35 - 28004 Madrid

DERECHOS DE INSCRIPCION

La cuota de inscripcion es de 1.900 euros por participante.
Se aplica un descuento del 25% en caso de 2 o mds
inscripciones procedentes de la misma organizacion.

Los miembros de la Asociacién de Antiguos Alumnos
tendrdn un descuento del 30%.

Para inscribirse, rogamos péngase en contacto con Srtas.
M.? Fernanda Gémez/ M. Luisa Miralles.

Tel. 91 514 53 30. Fax 91 561 01 13
e-mail: informacion.centro@garrigues.com
www.centrogarrigues.com




